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[ ESTUDIO NECESIDAD, OPORTUNIDAD Y CONVENIENCIA PARA CONTRATAR LA PRESTACION |

DE SERVICIOS DE SOPORTE, MANTENIMIENTO TECNICO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
FOUIPOS NDF COMPIITO Y SOPORTFE OFIMATICO PARA | A SENF PRINCIPAI Y SIIRSFDFS DFE
LA EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL DEPARTAMENTO DEL VICHADA -
ELECTROVICHADA S.A. E.S.P.
INFORMACION GENERAL
AREA SOLICITANTE AREA ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE LIDER ADMINISTRATIVA
FECHA DE ELABORACION 07 DE FEBRERO DE 2024
SUPERVISOR LIDER ADMINISTRATIVO
APOYO TECNICO AL SUPERVISOR N/A
FUNDAMENTO LEGAL ACUERDO N° 001 DE 2021 — LEY 142 DE 1994
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o CONTRATACION

La Empresa de Energia Eléctrica del Vichada ELECTROVICHADA S.A. E.S.P. se constituye legalmente
mediante escritura plblica N° 138 de 2002, como Sociedad Anénima con proyeccion a prestar el servicio
en todo el territorio nacional conforme a la regulacion de la Comision de Regulacion de Energia y Gas —
CREG, consiituida como empresa ade servicios pubiicos mixia sometida ai coniroi y vigiiancia de ia
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, teniendo como actividades principales las de
compra, generacion, distribucion y comercializacion de energia eléctrica.

El articulo 365 de la Constitucion Politica de 1991 establece que los servicios publicos son inherentes a
la finalidad social del estado. por lo que es su deber constitucional asequrar su prestacion eficiente a todos
los habitantes del territorio nacional; situacién que se ve reflejada en el inciso segundo del precitado
articulo, al indicar que los servicios publicos pueden ser prestados “por el Estado, directa o indirectamente,
por comunidades organizadas, o por particulares.”

Que, laLey 142 de 1994 es clara en afirmar en su articulo 4, que son esenciales todos los servicios piblicos
requlados en dicha narma, entre Ins cuales se encuentra el sanvicin de eneraia eléectrica norla que, aunadn
a las funciones de continuidad y eficiencia a cargo de las empresas prestadoras de servicios publicos,
independientemente del régimen juridico aplicable, consagrada en los articulos 11.1 y 136 inciso primero
de la precitada ley, es que ELECTROVICHADA S.A. E.S.P. tiene el deber de garantizar las condiciones
necesarias, destinadas a evitar situaciones que pongan en peligro, o interrumpan la prestacion del servicio
publico a su cargo.

Como es de conocimiento, la Empresa dentro de su planta de personal no tiene asignado un funcionario
que realice de manera oportuna el servicio técnico de soporte, mantenimiento preventivo y correctivo de
equipos de computo que garantice el correcto funcionamiento de los equipos con los que los empleados
realizan sus actividades diarias y asi aumentar la vida (til de los mismos. Por otro lado, el soporte Ofimatico
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que permita el oportuno acceso a los diferentes medios de acceso al Internet, programas y software
utilizados por la Empresa
Fn cumnlimientn de Ins nhietivos misionales de la Fmprpsa v en el desarrolin de la ges:tir'\n dal Area de

Administrativa.

Conforme a la necesidad expuesta y a los recursos econémicos apropiados por ELECTROVICHADA SA.
E.S.P., dentro del Presupuesto General de Ingresos y Gastos para la vigencia fiscal 2024, se considera
viable, conveniente y oportuno celebrar un Contrato de Prestacion de Servicios para satisfacer las

NECESINaUES Smpicsanaics.
2. CERTIFICACION DE QUE EL BIEN, SERVICIO U OBRA SE ENCUENTRA EN EL PLAN DE

COMPRAS

En el Plan de Compras se encuentra certificado el proyecto mediante el cual se cubre la necesidad que se
identifica con el presente estudio.

3. OBJETO A CONTRATAR

CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO Y SOPORTE OFIMATICO PARA LA SEDE PRINCIPAL Y
SUBSEDES DE LA EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL DEPARTAMENTO DEL VICHADA -
ELECTROVICHADA S.A.E.S.P.

4. DESCRIPCION TECNICA DEL OBJETO A CONTRATAR

El servicio a contratar tendra las siguientes caracteristicas:

ITEM ACTIVIDAD PERIODO FORMA PAGO VIUNIT VITOTAL
PRESTACION DE SERVICIOS DE
SOPORTE, MANTENIMIENTO TECNICO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE

EQUIFOS DE COMPUTO Y SOFORTE | HASTAEL TREINTAY TRES (03)
1 | OFIMATICO PARA LA SEDE PRINCIPAL | UNO (31) DE MARZO DE PAGOS $3.000.000,00 | $9.000.000,00
Y SUBSEDES DE LA EMPRESA DE 2024 IGUALES
ENERGIA ELECTRICA DEL
DEPARTAMENTO DEL VICHADA -
ELECTROVICHADA S.A. E.S.P.

5. ALCANCE DEL OBJETO

Durante el periodo comprendido a partir de la fecha de suscripcion del acta de inicio del contrato
correspondiente, con duracion de: HASTA EL TREINTA Y UNO (31) DE MARZO DE 2024, a partir de la firma
del acta de inicio.
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6. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

A1 DRLIGACIONES DEI CONTRATISTA: EL f‘ﬂNTDATlQTA ea nhlina nara con

g

ELECTROVICHADA S.A. E.S.P. a: 1) Cumplir a cabalidad todos los ofremmlentos
condiciones y términos de la propuesta presentada, la cual hace parte integral del contrato
celebrar, realizando las siguientes actividades: a) Soporte técnico; b) Mantenimiento
preventivo de equipos de computo; ¢) Mantenimiento correctivo en Software Base de Datos;
d) Diagnostico para mantenimiento correctivo en hardware; e) Mantenimiento de la red LAN:
f) Mantenimiento y configuracion de Switch y Router inalambrico; g) Desinfeccion de Virus y
Anti-Spyware; h) Respaldo de informacion, Backap mensual de los equipos de los Lideres de
Proceso; i) Instalacion de Software; j) Mantener los equipos de computo objeto en condiciones
optimas de funcionamiento, asi como garantizar su limpieza periédica durante el tiempo de
duracion del contrato, para lo cual debera presentar mensualmente por escrito un Cronograma
de ivianienimienios de Tipo Freveniivo en ei cuai especiiique ias fechas en que se reaiizaran
seis (06) en el periodo de duracion del Contrato de prestacion de servicios; k) Optimizacion
del servicio de internet I) Mantenimiento y actualizacién de la Pagina Web de Electrovichada
S.A. E.S.P.; asi como del servicio de correo electronico empresarial, garantizando los niveles
de seguridad y disponibilidad requeridos, con fin de poder realizar las actividades misionales
v operativas; m) Anavo v soparte técnico a log diferantes Softwara imnlementados v iitilizadog
por la Empresa Electrovichada S.A. E.S.P., en sus diferentes procesos (Financiero y contable;
Comercial y ORFEQ); n) Implementar el control y seguridad, en cuanto a niveles de acceso,
copia de respaldo, limitaciones a los derechos de la informacion, planes de contingencia,
manuales de funcionamiento de aplicaciones, entrenamiento y capacitacion en el desarrollo
de aplicaciones, y controles de acceso a la red; i) Otras actividades de tipo ofimético
requeridas por la Empresa; o) Administrar y notificar el estado de las licencias de software de
la empresa, garantizando su continuidad. 2) Acatar las instrucciones impartidas por el
Supervisor durante |a ejecucion del objeto contractual y de manera general obrar con lealtad
y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y en trabamientos en la
ejecucion contractual. 3) Garantizar la confidencialidad y privacidad de la informacion que por
1a£011 del Cuniiaiv deba 1nanejal. 4) Sia eiiv ubiere iugar, consiiluil ias yaiantias dei vasv,
segun las condiciones establecidas en el presente contrato. 5) Pagar los impuestos, tasas y
tributos etc., a que hubiere lugar en razon del contrato. 6) Estar inscrito en el Registro Unico
de Tributario RUT. 7) El contratista se compromete a ejecutar el presente contrato dentro de
los parametros legales establecidos para el desarrollo del objeto contractual. 8) No acceder a
netficiones n amenazas de auienes actiien nor fuera de |a lev aue tengan nar finalidad ohligarn
a realizar u omitir algtin acto o hecho. En tales eventos, EL CONTRATISTA debera informar
inmediatamente a ELECTROVICHADA S.A. E.S.P. y demas autoridades competentes sobre
el acaecimiento de tales sucesos. 9) EL CONTRATISTA, DEBERA al momento de la
terminacion del contrato, entregar en medio magnético los documentos y/o archivos de Excel
y Word que se generen durante el periodo de ejecucion del contrato. (En caso de no hacer
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dicha entrega, la Empresa no procedera a la liquidacion del contrato v se abstendra del pago
final del mismo). 10) EL CONTRATISTA, DEBERA CUMPLIR DE MANERA ESTRICTA con
fm-l:e lae nnrm:_e_:':_?mlnr-nlne da Qamlrldnd Inrluetrlgl u innd an al Tr:hsm aaua hmm
lugar, para el ingreso a las mstalaclones de ELECTROVICHADA S.A E S.P, 11) EL
CONTRATISTA, DEBERA CUMPLIR DE MANERA _ESTRICTA todos los Jrotocolos y
medidas necesarias de Bioseguridad exigidos por la empresa, asi como las entidades
de Orden Piblico, en atencidn a la ocurrencia de la Pandemia del COVID-19; 12) Las
demas que surjan en desarrollo del contrato siempre y cuando se ajusten con el objeto
contractual.

6.2. OBLIGACIONES DE ELECTROVICHADA S.A. E.S.P.: ELECTROVICHADA S.A. E.S.P. se
compromete a: 1) Vigilar y controlar la debida y cumplida ejecucion del contrato. 2) Pagar al
contratista lo pactado en el contrato una vez entregada la cuenta de cobro y los soportes de
ia misma. 3) Faciiliar ai coniraiisia, ios medios, documenios y demas que ie iaciiiien ia
gjecucion del contrato. y 4) Afiliar al CONTRATISTA a la Aseguradora de Riesgos Laborales.
5) Vigilar y Controlar el estricto cumplimiento por parte del CONTRATISTA de todas las
normas y protocolos de Seguridad Industrial y Salud en el Trabajo a que haya lugar, para el
ingreso a las instalaciones de ELECTROVICHADA S.A. E.S.P., y todos los protocolos y
medidas necesarias de Riosequridad exigidos nor la emnresa asi como lag entidades de

Orden Publico, en atencién a la ocurrencia de la Pandemia del COVID-19.
7. GARANTIAS

Teniendo en cuenta a la naturaleza del contrato, no se le exige al contratista expedir garantia alguna,
sin embargo, no se le exime de cumplir el objeto del contrato en |0s terminos y condiciones
establecidas en el mismo.

8. PLAZO DE EJECUCION

El tArmina An AinniiniAn nantrantiial eardA hacta Al TD:'“TA V ||\ln l"‘l\ n: RMAD7N n: ')ﬂ"ﬂ \r S0
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contara a partir de su perfeccionamiento, cumplimiento de los requasltos para su Iegahzacuon y
suscripcion de Acta de inicio.

9. LUGAR DE EJECUCION

EL CONTRATISTA se compromete a realizar las actividades objeto del contrato, en la sede principal
de la empresa ubicada en la ciudad de Puerto Carrefio (Vichada), ubicada en la calle 22 N° 9 40 del
Barrio Camilo Cortes Roman del Municipio de Puerto Carrefio, de conformidad con su propuesta
presentada.
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10. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

Teniendo en cuenta la cuantia y tino de contrato 2 celebrar ELECTROVICHADA SA ESP_
adelantara el proceso de conformidad con lo establecido en el Capitulo VIl numeral 3.1. Literal f) Para
la prestacion de servicios personales y servicios profesionales, del Acuerdo N° 001 de 2021
(REGLAMENTO INTERNO DE CONTRATACION DE ELECTROVICHADA S.A. E.S.P.). En la

modalidad de Contratacion Sin Solicitud de Ofertas y/o Contratacién Directa y en concordancia con la
Ley 142 de 1994.

11. PRESTACIONES SOCIALES Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

EL CONTRATISTA se obliga a reconocer y pagar todas las prestaciones sociales establecidas en la
Legislacion Colombiana e igualmente esta obligado a efectuar todos los pagos por concepto de
Seguridad Social (EPS, Pensiones), Caja De Compensacion Familiar, Impuesto CREE (sustituye las
contribuciones  parafiscales) y Subsidio de Iransporte. PARAGRAFU 1.- La empresa
ELECTROVICHADA S.A. E.S.P paga el 100% de ARL al contratista por considerarse de alto riesgo
su labor en la organizacion. Sera responsabilidad del Contratista el mantenimiento de la sequridad en
las labores ejecutadas y su entomno de actuacién durante la realizacién de las mismas, asi como del
estado final en que éstas queden y su area circundante, tanto para impedir posibles accidentes como

nAare nlnif\r Ariala unr\‘nn An nnnniAn nar Adatarinen amhin nl
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12. PRESUPUESTO OFICIAL Y FUENTE DE FINANCIACION

El presupuesto oficial estimado para la realizacion del contrato es de: NUEVE MILLONES DE PESOS
($9.000.000,00), los cuales se imputaran con cargo al rubro presupuestal 2.1.2.02.02.008-01
SERVICIOS PROFESIONALES HONORARIOS del presupuesto de ingresos y gastos de la Empresa
de Energia Eléctrica del Departamento del Vichada - ELECTROVICHADA S.A. ESP, para la vigencia
fiscal de 2024. El cual cuenta con respaldo presupuestal. Segln Certificado de Disponibilidad
Presupuestal N° 240107 del 31 de enero de 2024.

13. VALUK VEL CONTRATU Y FURMA DE PAGU

El valor del contrato sera hasta por la suma de: NUEVE MILLONES DE PESOS ($9.000.000.00), los
cuales se pagaran de la siguiente manera: TRES (03) CUOTAS IGUALES, por valor de: TRES
MILLONES DE PESOS M/CTE., ($3.000.000,00) cada una, previa presentacion de: Equivalente a
factura, informe de actividades desarrolladas, certificacion de cumplimiento expedida por el supervisor
del contrato y demas requisitos requeridos. PARAGRAFO 1.- El anterior valor cubre todos los
conceptos requeridos para el desarrollo del contrato de prestacion de Servicios. PARAGRAFO 2.
Cada pago sera cancelado previa presentacion de las copias de los documentos que acrediten el pago
mensual de sus obligaciones derivadas de la vinculacion al Sistema General de Seguridad Social y

Sede Principal Calle 22 No. 9-40, Barrio Camilo Cortés, Puerto Carrefio-Vichada
Subsedes: Cumaribo y Santa Rosalia (Vichada)

Tl : T@eiec ovichata.con.co

Web site : www.electrovichada.com.co

Teléfonos: 3107908953-3208562583




|
|

Cédigo FT-ABS-002

| ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS o e B i

—y F Version 002
VICH_A_DA—-‘ | ESTUDIOS PREVIOS S x
| | Pag. | ode il

Enevgua pare

Parafiscales si es el caso. PARAGRAFO 3. El término para el pago solo empezara a contarse desde
la fecha en que se presente en debida forma la totalidad de los documentos exigidos para tal efecto.
Las demeras que se presenten nor estos conceptos serdn resnonsahilidad del CONTRATISTA Yy no
tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza. PARAGRAFO 4.
El iltimo pago queda sujeto a la suscripcion del acta de liquidacion firmada por las partes.

14. ASPECTOS TECNICOS

La persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que haya
demostrado la idoneidad relacionada con el area de que se trate, sin necesidad de haber obtenido
previamente varias ofertas, debe cumplir con el siguiente perfil y cumplimiento de requisitos:

Hoja de Vida.

Certificaciones de estudios Protesionales
Certificacion de Estudios de Especialista (Si aplica)
Tarjeta Profesional (Si Aplica)

Certificacion Vigencia Tarjeta Profesional (Si Aplica)
Fotocopia de la Cédula de Ciudadania.

Entnnnania da la liheata militar (hambhreae manarne Aa EN AR Ac)
L] Ulvvv'dlu A B BRI N A \IIUllJUl Ad I IV ) i WY Al |UU’

Certificado de antecedentes expedido por la Policia Nacional.

Certificado de medidas correctivas. '

Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la Nacion.
Certificado de antecedentes fiscales expedido por la Contraloria General de la Republica.
Certificado Delitos Sexuales

Certificado REDAM - Registro de Deudores Alimentarios Morosos

Certificado de existencia y representacion legal si es persona juridica

Registro Unico Tributario (RUT) Tener registrada la actividad.

Acreditar los aportes al sistema de seguridad social integral.

Declaracion de no encontrase incurso para contratar con Electrovichada S.A. E.S.P.
Fotocopia del carnet de vacunas COVID-19.

Examen médico ocupacional vigente.

VYNVVVVVYVVYVVVVYVVVVYVYY

15. ASPECTOS OPERATIVOS

El contraticta dohard aiarrar cue laharae dantra da lac inctalarianae da [a Emnraca Aa Enarnia
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Eléctrica del Departamento del Vichada de Electrovichada S.A E.S.P.
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S Jontratista Contratista esponsables de los pracesos precontractuales.
E Revision por parte del omponente Juridico y el Profesional de Comgras ySolitud oportuna de la Afiliacién de la ARL a iJExpedicion oportuna de/ respectivo registro presupuestal
< uministros. \efe de Talento Hu nano.
1 1 —
1 1 =
iaio —Baio _Baio ]
lo No INo
—
{)ependencia solicitante y contratista ISupervisor del conirato y contratista (Componente Juridico y Area Financiera
[urante el proceso Pre- contractual Suscripcion del cor trato Suscripcion del contratc
iuscripeion del contrato Afiliacion de la ARL Expedicion del registro sresupuestal
\ través de la verificacién que hace el Area sol citante de la necesidad en la requerimiento realzado por el supervisor ,itﬁediante el Componente juridico y el Aree Financiera
‘mpresa, y la revision de la hoja de vida, y de la Jocumentacion aportada por laicontratista a la Oficina de Talento Humano. |encargado de expedir el respectivo registro prestpuestal
ontratista debidamente soportada y sea completaniente legible para la verificacion
‘revio a la firma del contriito y durante la ejecucién del contrato. Posterior a la firma del contrato Posterior a la firma del contrato |
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Especifico Especifico
nterno Externo |
Ejecucion Ejecucion
Operacionales Operacional

Retraso en las actividades a su cargo y por 3nde en el cumplimiento el contrato

Riesgo en cuanto a que el contratista pese a co1ocer que esta incurso en causel dej
inhabilidad suscriba el contrato.

Retraso en el desarrollo de las actividadas propias del area ocasionando problemas deAcciones judiciales y acc ones contractuales.

funcionamiento int3rno de la entidad |

1 3 =

E —_

3 7 ]
Bajo Alto

Contratista Contratista _|

—

Seguimiento contiruo al estado de las actividades asignadas a cada no de los funcionarios

8

Verificar que el futuro co1tratista en la hoja de vica incluye el Certificado ce que n>
encuentra incurso en causal de inhabilidad o inconpatibilidad.

1 1

1

2
Baio Baip —
No No
Supervisor Design ado Dependencia solicitante tle Funcion Pablica, abogido Grupe de Gestion Contractua
Enero de 2024 Desde el momento previc a la suscripcion del contato
Abril de 2024 Suscripcion del contrato

Seguimiento a la ejecucion del contrato

A través de la verificaciin que hace la dependuncia solicitante a la hoja de vida v
validacién adicional que (e dicha informacion que hace el abogado del Grup > de Gestion
Contractual.

Mensual

Previo a la firma del cont ato
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SUPERVISION

La supervision del contrato estara a carqo del Area Administrativa de ELECTROVICHADA S.A. E.S.P vlo a
quien el Representante legal de la misma designe para tal fin, quien se encargara de hacer el seguimiento a la
ejecucion del contrato, en los aspectos relacionados con el cumplimiento.

N
Aprobé: Carlos Eduardo@néndez

Asesor Juridico

ORI
Revisé: Je r Lise ifio Montero

Profesional Compras y Suministros

Proyecto: José Francisco Rivera
Auxiliar de Correspondencia

Sede Principal Calle 22 No. 9-40, Barrio Camilo Cortés, Puerto Carrefio-Vichada
Subsedes: Cumaribo y Santa Rosalia (Vichada)
E-mali : Info@eiecirovicnaga.comn.co

Web site : www.electrovichada.com.co
Teléfonos: 3107908953-3208562583




